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1. WIE ZIJN WLJ

C
studio

Mina Krusemanpark 12

1963 EK, Heemskerk

KvK: 99359189

BTW: NL868951869B01

E-mail: info@a-b-c-studio.nl

abcstudio is verantwoordelijk voor de verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze
privacyverklaring.

2. WANNEER VERWERKEN WI1J PERSOONSGEGEVENS

Wij verwerken persoonsgegevens wanneer je:
» Ons contactformulier invult
e Ons een e-mail stuurt
» Een offerte aanvraagt
* Met ons samenwerkt als opdrachtgever

e Gebruik maakt van onze website
3. WELKE PERSOONSGEGEVENS VERWERKEN WLJ

Afhankelijk van de situatie kunnen wij de volgende gegevens verwerken:
e Voor- en achternaam
* Bedrijfsnaam
» E-mailadres
e Telefoonnummer
» Adresgegevens
e Factuurgegevens
* Inhoud van berichten of briefing
e |P-adres (via websitebezoek)
* Wij verwerken geen bijzondere persoonsgegevens.

4. MET WELK DOEL VERWERKEN WIJ DEZE GEGEVENS

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
+ Contact opnemen naar aanleiding van een aanvraag
¢ Opstellen en uitvoeren van overeenkomsten
* Verzenden van offertes en facturen
+ Administratie en boekhouding
* Verbetering van onze dienstverlening
* Analyse van websitegebruik

De verwerking is gebaseerd op:
* Toestemming
+ Uitvoering van een overeenkomst
* Wettelijke verplichtingen (zoals fiscale bewaarplicht)
+ Gerechtvaardigd belang, bijvoorbeeld voor het verbeteren van onze dienstverlening en
websiteanalyse
* Bij verwerking op basis van gerechtvaardigd belang maken wij steeds een zorgvuldige afweging

tussen ons belang en jouw recht op privacy.
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S. BEWAARTERMIJNEN

Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor ze zijn
verzameld.

Administratieve gegevens: 7 jaar (wettelijke bewaarplicht)

Contactaanvragen zonder vervolg: maximaal 1 jaar

Projectinformatie: zolang relevant voor samenwerking of portfolio

6. DELEN VAN PERSOONSGEGEVENS

Wij delen persoonsgegevens uitsluitend wanneer dit noodzakelijk is voor onze dienstverlening, zoals
met:

* Boekhouder of administratiesoftware

» Hostingprovider (Wix)

¢ E-mailprovider

* Cloudopslag (bijvoorbeeld Google Drive)

* Met verwerkers sluiten wij, indien vereist, verwerkersovereenkomsten.

« Sommige van onze dienstverleners kunnen persoonsgegevens verwerken buiten de Europese

Economische Ruimte. In dat geval zorgen wij voor passende waarborgen conform de AVG.
* Wijverkopen geen persoonsgegevens aan derden.

7. COOKIES

Onze website maakt gebruik van cookies.
Wij gebruiken cookies voor:
» Functionele werking van de website
* Website-analyse (bijvoorbeeld via analytics)

Voor zover wettelijk vereist vragen wij vooraf toestemming voor het plaatsen van niet-functionele
cookies.

Bij eerste bezoek informeren wij bezoekers over het gebruik van cookies.
Je kunt cookies uitschakelen via de instellingen van je browser.

8. BEVEILIGING

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om persoonsgegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik of ongeautoriseerde toegang.
Voorbeelden hiervan zijn:

» Beveiligde verbinding (SSL)

e Sterke wachtwoorden

» Beperkte toegang tot gegevens

9. JOUW RECHTEN

Je hebt het recht om:
* Inzage te krijgen in jouw persoonsgegevens
e Correctie van onjuiste gegevens
* Verwijdering van gegevens
» Beperking van verwerking
« Bezwaar te maken tegen verwerking
+ Gegevensoverdraagbaarheid

Verzoeken kunnen worden ingediend via info@a-b-c-studio.nl.
Wij reageren binnen 30 dagen.



10. INTREKKING VAN TOESTEMMING
Wanneer verwerking is gebaseerd op toestemming, kun je deze toestemming te allen tijde intrekken.
11. KLACHTEN

Indien je een klacht hebt over de verwerking van persoonsgegevens, kun je contact met ons
opnemen.

Daarnaast heb je het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens via
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.

12. WIJZIGINGEN

Wij behouden ons het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen.
De meest actuele versie is altijd te vinden op onze website.



